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Firmanızı Tanıyın
1. ADIM / FİRMA PROFİLİ

Bu dokümanda firmamızın genel yapısını, faaliyetlerini, bağlılıklarını ve yönetim sistemlerine yaklaşımını açıklıyoruz.
Firmamızla ilgili temel bilgileri ve paydaş ilişkilerimizi ortak bir firma profilinde bir araya getiriyoruz.

01 Firma kimliğimiz ve faaliyetlerimiz

__________________________________ unvanıyla, _________ yılında kurulduk. Hukuki yapımız
______________________ şeklindedir. Faaliyetlerimizde ____________________________ marka veya ticari
adını kullanıyoruz.

Merkezimiz ________________________________________ adresindedir.
________________________________________________ alanında faaliyet gösteriyoruz. Başlıca ürün ve
hizmetlerimiz ____________________________________________ şeklindedir.

___________________________________ müşteri gruplarına hizmet veriyor ve
____________________________________ pazarlarında faaliyet gösteriyoruz. Çalışan sayımız ____________
kişidir.

02 Kuruluş tarihçemiz

Kuruluşumuzdan bugüne yaşadığımız önemli gelişmeleri aşağıda özetliyoruz.

Yıl Önemli gelişme ve firmamıza etkisi

03 Organizasyonumuz ve işletme yapımız

Ana bölümlerimizi ve görevlerini aşağıda açıklıyoruz. Şube, tesis, depo ve bağlı işletme yapımız:
_______________________________________________.

Bölüm veya birim Temel görev

Bayi, distribütör, temsilci veya franchise yapımız: ___________________________________. Faaliyet bölgelerimiz
ve ilişki biçimimiz: _________________________________________.

Dışarıdan sağladığımız işler ve hizmetler: __________________________________________. Hizmet
sağlayıcılarımız ve işlerin kapsamı: _____________________________________.
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Kurumsal Yapı ve Yönetim Sistemleri
FİRMA PROFİLİ / BAĞLILIKLAR VE UYGULAMALAR

04 Sahiplik yapımız ortaklıklarımız ve üyeliklerimiz

Sahiplik yapımız _______________________________ şeklindedir. Ortaklarımız veya sahip kuruluşlarımız ile
görevleri ve varsa payları: __________________________________________.

Ana şirket veya şirket grubu bağlılığımız: ________________________________________. İş ortaklıklarımız, ortak
girişimlerimiz ve iş birliği alanlarımız: ______________________________________.

Üye olduğumuz oda, birlik, dernek ve meslek kuruluşları: ________________________________________.

05 Yasal şartlarımız ve diğer bağlılık şartlarımız

Faaliyetlerimizle ilgili başlıca mevzuat alanları _______________________________________ şeklindedir.
Uygulanabilir birincil ve ikincil mevzuatın adlarını ve ilgili faaliyetlerimizi şöyle belirtiyoruz:
___________________________________.

Faaliyetlerimiz için gerekli izin, ruhsat ve yetki belgeleri; belgeyi veren kurumlar ve varsa geçerlilik bilgileri:
______________________________________.

Üyeliklerimizden doğan şartlar ve kaynakları: _____________________________________. Bağlı olduğumuz ana
şirket veya grubun kurumsal şartları: ______________________________________.

Müşteri ve tedarikçi sözleşmelerimiz, teknik şartnamelerimiz veya sektörel taahhütlerimizden doğan önemli şartlar:
_______________________________________.

Mevzuat şartlarımız ile üyelik, sözleşme ve kurumsal bağlılık şartlarımızı kaynaklarını belirterek ayrı takip ediyoruz.

06 Yönetim sistemlerine yaklaşımımız ve geçmişimiz

Uyguladığımız veya kurmayı planladığımız yönetim sistemleri: _____________________________________.
Sistemlerimizin uygulama durumu, başlangıç yılı ve varsa belgelendirme bilgileri:
___________________________________.

Yönetim sistemlerimizi __________________________ biçimde yönetiyoruz. Ortak yürüttüğümüz alanlar:
_____________________________________.

Yönetim sistemlerimizden beklentilerimiz ______________________________________ şeklindedir.
Sistemlerimizin koordinasyonunu _____________________________ aracılığıyla sağlıyoruz.

Yönetim sistemi geçmişimizdeki önemli gelişmeler ve tarihleri: ________________________________________.
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Paydaş Yapımız
FİRMA PROFİLİ / İLİŞKİLER VE SORUMLULUKLAR

Paydaşlarımızı, faaliyetlerimizi etkileyen veya faaliyetlerimizden etkilenen kişi ve kuruluşları dikkate alarak
tanımlıyoruz. Paydaş gruplarımızı, firmamızla ilişkilerini ve bu ilişkileri yürüten birimlerimizi aşağıda açıklıyoruz.

07 İç ve dış paydaşlarımız

İç paydaşlarımız _________________________________________; dış paydaşlarımız ise
____________________________________________ şeklindedir.

Paydaş adı veya grubu İç / dış İlişkisi ve karşılıklı etkisi İlgili birimimiz

Paydaşlarımızın ihtiyaç ve beklentilerini ilgili taraflar değerlendirmesinde ayrıca ele alıyoruz.

08 Ek bilgilerimiz ve planladığımız gelişmeler

Firma profilimize eklemek istediğimiz diğer bilgiler ve planladığımız gelişmeler:
_____________________________________.

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

09 Hazırlama ve gözden geçirme

Hazırlayan adı ve görevi Gözden geçiren adı ve görevi

Gözden geçirme tarihi: ___________________


